INFORMACION PROGRAMATICA
INDICADORES DE RESULTADOS



El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afo 2021, la informacidon que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico
para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2021.

Programas presupuestarios (Pp)

Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp

Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

PwnN e

1.- Programas presupuestarios (Pp):

ALINEACION PLAN

UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ESTATAL DE
DESARROLLO

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direcciéon y
Secretaria Técnica organizacién de la operatividad del
Tribunal, mediante el seguimiento de
los mecanismos implementados para
regular sus funciones, mediante la
verificacién del cumplimiento de

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Servicio Profesional de procedimientos y controles
Carrera establecidos, asi como los definidos
para el servicio profesional de
carrera.

Direccion de Enlace Interinstitucional

Presidencia v Medios DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de

acciones que permitan posicionar y
difundir la misién del Tribunal en el Eje 1: Integridad y
Estado de Coahuila, asi como Buen Gobierno
Unidad Anticorrupcién coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcion.

JUSTICIA EN LINEA, a través de
contribuir en la imparticién Justicia
Direccion de Sistema de Justicia en en linea, a través del uso de la Eje 1: Integridad y

Linea Plataforma para la resolucién de Buen Gobierno
conflictos de competencia del
Tribunal

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la
Recursos Humanos cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,

enajenaciones de bienes y Eje 1: Integridad y
contratacion y prestacion de Buen Gobierno
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
Direcciéon de Informdtica de Justicia Administrativa de
Coahvuila de Zaragoza.

Oficialia Mayor Recursos Financieros

Secretaria General de Acuerdo i 3
IMPARTICION DE JUSTICIA, a fravés

de la resolucién de conflictos
derivados del actuarilegal de las

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y autoridades de la administracion Eie 1: Infearidad
Jurisdiccional Administrativa publica en el ejercicio de sus i€ 1. Integridad y
Tercera Sala en Materia Fiscal y funciones que sean presentados Buen Gobierno
Administrativa ante el Tribunal de Justicia
Sala Especializada en Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Responsabilidades Administrativas




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

ALINEACION PLAN

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ESTATAL DE

DESARROLLO

Control

Organo Interno de

Direccién de Quejas y Denuncias

Coordinacion de Revision a Proceso

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y deteccion
para supervisar el cumplimiento de
las funciones de los érganos que
conforman al Tribunal; asi como
vigilar que los servidores publicos se
conduzcan de manera integra.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Dar a conocer

METODO DE
CALcuLO

(Opiniones
positivas acerca

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

PRESIDENCIA/ ) y Groqg de la percepcion de la eficacia
. = Direccion X percepcion sobre de los usuarios del TJA /el .
Direccion de Enlace Instituci | Fin a efi ; ) ITIA T - ANUAL Porcentaje 80%
Interinstitucional nstitucional a eficacia de los | del TJ respecto numero de
procesos del TJA de la eficacia usuarios del TJIA
de los procesos encuestadas)
por 100
Verificar la
planeacién y
Grado de Sﬂfﬁ;mzm (Total acciones
Direccion cumplimiento de de lo KI)cmez:ldo realizadas/accio
PRESIDENCIA A Proposito las acciones de P ANUAL Porcentaje 90%
Institucional . dentro de lo nes planeadas)
planeacion y N
" establecido por 100
seguimiento
parala
Direccion
Institucional
(Total de
Grado de Conocer el cumplimiento
Direccién Componente cumplimiento de grado de de acciones/
PRESIDENCIA A P acciones cumplimiento total de ANUAL Porcentaje 80%
Institucional 1 .
planeadas contra del programa acciones
realizadas operativo anual | planeadas) por
100
Grado de Establecer lineas (Programa anual
Cumplimiento de de accion para 'g‘d
Direccion - emision del dar emitido/progra .
PRESIDENCIA A Actividad 1.1 o ma anual ANUAL Porcentaje 100%
Institucional Programa cumplimiento a N
2 . . requerido) por
Operativo Anual las atribuciones 100
2021 del Tribunal
Dar seguimiento
alas acciones
Grado de para la (Acciones
PRESIDENCIA Direccion | s ctividad 1.2 | Cumplimienfode | inftegracion de | realizadas/accio | oy eerpal | Porcentaje 100%
Institucional acciones de la planeacion nes planeadas)
planeaciéon 2021 al por 100
anteproyecto
de presupuesto
(cantidad de
reuniones de
LS| ek
Direccion Grado de dar P realizadas/canti
PRESIDENCIA A Actividad 1.3 reuniones de o dad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Institucional . " cumplimiento a N
frabajo realizadas reuniones de
las metas trabaio
establecidas !
programadas)
por 100
Grado de Informar las (Informe anual
PRESIDENCIA Direccion | fividad 1.4 | SUTPlimiento enla acciones emifido/Informe ANUAL Porcentaje 100%
Institucional emision del Informe realizadas anual requerido)
anual durante el afo por 100
G'rQQO de Conocer la (Tablero
cumplimiento en la e .
. competitividad comparativo
PRESIDENCIA Direccion | s iioa 15 | comporatve e | delTibunal | emifido/Tablero ANUAL Porcentaje | 100%
Institucional : e respecto a sus comparativo ! °
Tribunales de p
L homdlogos en el | planeado) por
Justicia Pais 100
Administrativa '
- SECRETARIA Grado de rezagﬁcr) illel (Metas
TECNICA/Direccién Direccion Componente . L cumplidas/meta .
-7 A cumplimiento de cumplimiento . ANUAL Porcentaje 100%
de Evaluaciény Institucional 2 s establecidas)

Estadistica

metas establecidas

de las metas al
cierre del ano

por 100




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

SECRETARIA
TECNICA/Direccién

Direccion

NOMBRE DEL
INDICADOR

Grado de
cumplimiento en la

DEFINICION DEL
INDICADOR

Para establecer
las métricas a
evaluar para el
cumplimiento

METODO DE
CALcuLo

(Tablero de
indicadores
emitido/Tablero

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

de Evaluaciény Institucional Actividad 2.1 emision Qel Tablero de las acciones de Indicadores ANUAL Porcentaje 100%
P de indicadores .
Estadistica definidas en el planeado) por
2021 .
plan operativo 100
anual
Conocer los (Cantidad de
. Grado de resultados de los informes de
_ SECRETARIA Cumplimiento de indicadores indicadores
TECNICA/Direccién Direccion . emisién de para evaluar el presentados/ .
de Evaluaciény Institucional Actividad 2.2 Informes de desempeno de Cantidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica indicadores del las acciones informes
desempeno planeadas por planeados) por
el TJAC 100
Dar seguimiento
a los indicadores (NUmero de
1 Grado de para establecer reuniones
TECE?SE%?(E?dén Direccién cumplimiento de las acciones realizadas/
de Evaluacién Institucional Actividad 2.3 las reuniones de preventivas y numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y seguimiento correctivas para reuniones
programadas el cumplimiento | planeadas) por
de metas 100
anuales
Dar seguimiento (NUmero
SECRETARIA Grado de acciones acciones
TECNICA/Direccion Direccion cumplimiento de preventivas y cumplidas/
de Evaluacion Institucional Actividad 2.4 las acciones correctivas para numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y establecidas el cumplimiento acciones
realizadas de metas establecidas)
anuales por 100
(NUmero de
Grado de Dar sequimiento oportunidades
. cumplimiento de 9 de mejora
. SECREIARIA las oportunidades ala cumplidas/
TECMCA/DW??C‘O” D'Fec9'°” Componente de mejora |mplemenfo<:|on NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluacion y Institucional 3 d | de mejora a los tunidad
Estadistica generadas en las procedimientos oportunidades
revisiones de los de mejora
oo documentados
procedimientos detectadas) por
100
Grado de Evaluar los
i cumplimiento de procedimientos (Total de
_ SECRETARIA reuniones de documentados reuniones
TECNICA/Direccién Direccion Actividad 3.1 revision de de cada Unidad | realizadas/ total TRIMESTRAL Porcentaie 100%
de Evaluaciény Institucional . procedimientos Administrativa reuniones ! °
Estadistica documentados para determinar programadas)
con las Unidades oportunidades por 100
Administrativas de mejora
Reporte de
. Asegurar la resultados de la
. SECRETARIA Direccién Componente Calificacién transparencia evaluacién de
TECNICA/Unidad de Institucional p4 ,emiﬁdo por el de acceso ala cumplimiento TRIMESTRAL NUmero 98
Transparencia Organo Garante informacién del | de obligaciones
Tribunal de
fransparencia
Grado de Asegurar la
i cumplimiento de dis o?]ibilidod (Cargas
_ SECRETARIA Direccion cargas de de irr)ﬁormocién realizadas/
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.1 informacion en en los medios Cargas TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Transparencia plataformas . Programadas)
establecidos por
conforme a L por 100
L el Tribunal
calendario
- (Total de
SECRETARIA Grado de atencién qu:::fc'?;: lge solicitudes
TECNICA/Unidad de |  DIeCCON 1 achividad 42 | @lessolicitudesde | riqes e | reciidas/iotal | qpiuesiral | Porcentaje | 95%
. Institucional acceso ala de solicitudes
Transparencia . . acceso ala .
informacion N - atendidas) por
informacion 100
Fomentar la (Nomero de
. Grado de cultura en capacitaciones
. SECRETARIA Direccién cumplimiento de materia de impartidas/num
TECNICA/Unidad de Instituci Actividad 4.3 | las capacitaciones N ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
N nstitucional N transparencia a N
Transparencia en materia de través de capacitaciones
transparencia L programadas)
capacitaciones
por 100
conocer la
Grado de efectividad de (Informe
DIRECCION DEL cumplimiento del las acciones realizado /
SERVICIO Direccion Componente | Informe anual de la | establecidas y informe ANUAL Porcentaie 100%
PROFESIONAL DE Institucional 5 operacion del las necesidades | requerido por la ! °
CARRERA Servicio Profesional | para el Servicio normatividad)

de Carrera

Profesional de
Carrera.

por 100




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE
SDMINISTRATIVAY INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(e]{c7.\, [e]
Regular las (NUmero
Grado de bases de movimientos
DIRECCION DEL movimientos del ingreso, realizados
SERVICIO Direccién - _ personal promocion, apegados a los )
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 5.1 jurisdiccional retlro, y Ilne,omlemos/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
apegados ala movimientos de nUumero de
CARRERA L . L
normatividad los servidores movimientos
aplicable publicos del realizados) por
Tribunal 100
Administrar y .
)} mantener (numero de
DIRECCION DEL Grado de registros . actualizados/
SERVICIO Direccién | s ctividad 5.2 de servidores | 5Lalades jo° fofal de TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
PROFESIONAL DE Institucional . publicos del SPC glstros o servidores I °
" capacitacion y P
CARRERA actualizado publicos del
desarrollo del
SPC) por 100
personal.
Dar seguimiento
a cada una de
las actividades
DIRECCION DEL Grgdp de definidas para (numgro de
SERVICIO Direccién Componente cump!lmlenfo las llevar a co'tfo la och'\/ldodesl ) '
Y actividades de Evaluacion cumplidas/activi TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional . .
Evaluacioén del desde su dades definidas)
CARRERA = 9%
Desempeno planeacién por 100
hasta la
presentacion de
los resultados
Dar seguimiento
alas
actividades
para la (nUmero de
DIRECCION DEL Grgqo de ploneoqgn y OCTIYIdOdeS
SERVICIO Direccién N cumplimiento del preparacion de re-,cllzodos/ )
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 6.1 Plan para la Ilneqmlgnfos, numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién del criterios, actividades
CARRERA = .
Desempeno instrumentos y planeadas) por
mecanismos 100
parala
aplicacién de la
Evaluacién
Evaluar la
. Grodoae | comeetiviecs | (imeroce
DIRECCION DEL aplicacién de la acuerdo a los del desempefio
SERVICIO D'fecc.'on Actividad 6.2 Evcxlucxcn}n del lineamientos aplicadas/ total TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional desempeno a los .
. o establecidos del del personal
CARRERA servidores publicos . | | |
evaluables del TJA Ser_V|C|o evaluable de
Profesional de TJA) por 100
Carrera
Presentar el (Informe de
andlisis de los resultados de la
)} Grado de resultados Evaluacién del
DIRECCION DEL cumplimiento de la | obtenidos ante Desempeno
SERVICIO Direccion . emision del Informe la junta para emitido/ Informe .
PROFESIONAL DE Institucional Acfividad 6.3 sobre los resultados determinar de resultados de ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA de la evaluacion establecer las la Evaluacion
del desempeno acciones que se | del Desempeno
consideren requerido) por
pertinentes 100
Medir las .
" (nUmero de
acciones personal que
SERVICIO Direccidn Componente ° erso?wol en las nivel de capacitaciones/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONALDE | Institucional 7 persona’ & o nomero de ) °
capacitaciones conocimientos,
CARRERA . personal
convocadas capacidades y
. convocado) por
competencias
100
del personal
Contar con una
herramienta que
permite definir (Programa
. Grado de en base alas Anual de
DIRECCION DEL Cumplimiento de necesidades Capacitacion
SERVICIO Direccion - emision del detectadaslas | emitido/Program .
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 7.1 Programa Anual capacitaciones a Anual de ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA de Capacitacion que se van a Capacitacion
requerido impartir durante requerido) por
el afoy dar 100
seguimiento
oportuno
. Grado de Medir el (nGmero de
DIRECCION DEL capacitaciones cumplimiento capacitaciones
SERVICIO Direccion - impartidas de las acciones | . N " .
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 7.2 conforme al de mpcnﬂgdgénumer TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA Programa Anual capacitacion

de Capacitacion

conforme alo

capacitaciones




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

establecido en programadas)
el Programa por 100
Anual de
Capacitaciéon
Dar
Grado de cumplimiento a
conferencias las acciones (NUmero de
. , establecidas conferencias
PRESIDENCIA/Direcci Direccion mfs]r(r;g:ig/(geen con las impartidas/num
46n de Enlace A Actividad 7.3 - instancias ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
A Institucional perspectiva de " .
Interinstitucional ENero v No correspondiente conferencias
dis?:riminoéiones s en materia de programadas)
impartidas perspectiva de por 100
género y no
discriminacién
Conocer la
efectividad de
las acciones
GrodAo’ de establecidas (NUmero de
. percepcion de la dentro de los encuestas
DIRECCION DE Difusion del ciudadania sobre diferentes ositivas/Numer
ENLACE . Fin el funcionamiento P TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal del Tribunal de sectoresy la o de personas
Justicia ciudadania encuestadas)
e . para que por 100
Administrativa conocer el
funcionamiento
del Tribunal
Permite medir el (NGmero de
impacto de las ersonas que
. Grado de actividades de p<:ono<:<=,-nqel
DIRECCION DE Difusion del ercepcion de difusion, a fravés Tribunal / el
ENLACE Tribunal Propésito %sicioﬁomiemo de la aplicacion nOmero de TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL P del Tribunal de encuesta a ersonas
una muestra o
N encuestadas)
considerable de or 100
personas P
Grado de Dlzrguzoonggﬁéc p(L'J\‘ t;iir:ggoizs
DIRECCION DE PR publicaciones en generadas/nim
Difusién del | Componente en general las .
INTERIIS?TLITAU%ONAL Tribunal ! corr?t?r:glciigg del | funciones, logros ubﬁgzg%nes TRIMESTRAL | Porcentae 100%
. y alcances del P
Tribunal TIA programadas)
por 100
Grado de Conocer el (NUmero de
o alcance de las Py
cumplimiento de " bit&coras de
< emisién de acclones en las monitoreo
DIRECCION DE Difusién del bitdcoras de que inferviene el emitidas/numer
ENLACE Tribunal Actividad 1.1 moniforeo de Tribunal a fravés o de bitacoras TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL .. de las "
apariciones en e de monitoreo
medios de apariciones en programadas)
comunicaciéon los canales de or 100
comunicacion P
Informary (NL'Jme_ro de
) Grado de dé@gigir:(gs in?;f\g?i?/sos
DIRECCION DE Difusion del cumplimiento de reqlizadas emitidos/
ENLACE Tribunal Actividad 1.2 emisién de dentro del NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
distintas dreas programados)
que la integran por 100
Medir el Sumatoria del
Total de personas impacto de las numero de
DIRECCION DE Sifusén del | ¢ . de Ioi diferentes . c:1ch|ion'esf deT persgr;qs que
ifusion del omponente sectores que ortalecimiento asisten a .
INTERIIE?TLITAU%EIONAL Tribunal 2 asisten a reuniones | de las relaciones reunionesy a TRIMESTRAL NOmero 100
y mdédulos de con los sectores maodulos de
informacion empresarial y informacién
gubernamental instalados
(NUmero de
Grado de Fortalecer la reuniones con
P reuniones con colaboracién organismos
DlRECN:S\?:E DE Difusion del Actividad 2.1 organismos de los sectores | realizadas/nime TRIMESTRAL Porcentaie 100%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal . empresarialesy de | empresariales y ro de reuniones ! °
gobierno gubernamental | con organismos
realizadas es programadas)
por 100
(NUmero de
Brindar mddulos de
DIRECCION DE Difusién del Grado de mddulos informacion inslfgflglggcs‘/clll%r:ne
ENLACE Tribunal Actividad 2.2 de informacién relativa a las ro de modulos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL instalados atribuciones del

TJIAC

de informacién
proyectados)
por 100




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Medir el Sumatoria de
. Tofal de impacto de las numero de
DIRECCION DE I participacion Ny .~
ENLACE D|fg$|on del | Componente dentro de acciones ’de porhmpontes a ANUAL NUMero 100
Tribunal 3 N vinculaciéon conferencias y
INTERINSTITUCIONAL conferencias y . PR
interinstitucional talleres
talleres 8 . y
y social impartidos
Grado de ForTaIQ(I:er la (NUmero de
A difusion y "
. Conferencias canales de conferencias
DIRECCION DE Difusién del informativas con comunicacion impartidas/num
ENLACE Tribunal Actividad 3.1 instituciones didlogo con ely ero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL académicas y sgctor conferencias
wocedaden! | acodémicoyia | Pegemecad
P sociedad civil P
Brmor !9 (NUmero de
capacitacién a
personal de . Tollere;
DIRECCIONDE | 161 el Crtomatvos o | _medosde | e
ENLACE Tribunal Actividad 3.2 reporteros comunicacion 1o de talleres SEMESTRAL Porcentaje 100%
INTERINSTITUCIONAL rep 4 sobre ) )
editores realizados . informativos
competencias rogramados)
del TJAC y prog
L por 100
marco juridico
Grado de D:[;Segzbn;gg: (Cantidad de
cumplimiento de acuerdos
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusion del | Componente los acuerdos eniftz?y:nzlaTJA cumplidos/
ANTICORRUPCION Tribunal 4 esfobleodqs,con el como parte del cantfidad de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Comité ) acuerdo
Coordinador del Comité tomados) por
Coordinador del P
SEA 100
SEA
Grado de reportes . M'd‘:f' la (NUmero de
. . asistencia a las reportes
informativos de - . N
reuniones reuniones a las informativos
convocadas por el que sea generados de
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusiéon del - o convocado el las reuniones del .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 4.1 Cpmlfe TIA para SEA / NUmero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Coordinador del S
N contribuir al de reportes
Sistema Estatal compromiso informativos que
Anticorrupcion P i debi a
resentados que se tiene se debieron
P respecto al SEA | generar) por 100
Grado de Dar segU|m|enfo (NurnAero de
. alas acciones actividades
cumplimiento de en las que realizadas/nume
UNIDAD DEL SISTEMA D'f“.s"’” del Actividad 4.2 acfividades interviene el TUA ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ANTICORRUPCION Tribunal conforme ala L L
-~ definidas en el actividades
planeacion | d
establecida programa de planeadas) por
frabagjo del SEA 100
Conocer el
Total de alcance de las .
- s . Sumatoria de
participacion acciones de p
L numero de
dentro de capacitacion articipantes de
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusién del | Componente capacitaciones, en materia de P o .
p . P . - platicas y TRIMESTRAL NUmero 100
ANTICORRUPCION Tribunal 5 pldticas y anticorrupcion N
> : conferencias en
conferencias en que conftribuyen N
. materia de
materia al . =
N L. - . anticorrupciéon
OﬂflCOTI’UpCIOh p05|(:|on0m|enfo
del SEA
(NUmero de
Grado de platicas y
- Fortalecer el P
cumplimiento de conocimiento capacitaciones
UNIDAD DEL SISTEMA | Difusién del . platicas y impartidas/num .
ANTICORRUPCION Tribunal Acfividad 5.1 capacitaciones en del Eneéigzgl €N | ero de platicas y TRIMESTRAL Porcentaje 100%
materia de . - capacitaciones
. = anticorrupcion
anticorrupciéon programadas)
por 100
Dar seguimiento
DIRECCION DEL Justicia en Tr;?'r:ﬁ;%iso ;UT?;?/S(és ; lc?elr'EFs)'r?crigclf " Surg(sﬂi?c?sde
SISTEMA DE JUSTICIA P Fin v N TRIMESTRAL NUmero 400
Linea de la plataforma fravés de la tramitados en la
EN LINEA T N
de Juicio en Linea plataforma de plataforma
juicio en linea
Conocer el fotal
de usuarios Sumatoria de
DIRECCION DEL Justicia en Tofglé?:ruifgglos bﬁgegsg:?gso beLrJ\SeUf%r'lgcsjos
SISTEMA DE JUSTICIA | ~Y*UC! Proposito Vict Ves o iclado TRIMESTRAL NUmero 40
Linea remotos de la servicios por los servicios
EN LINEA
plataforma remostos remotos de la
brindados por la plataforma
plataforma
Total de servicios C(:]l;\igczréo Sumatoria de |
DIRECCION DEL Justiciaen | component remotos en la e tiod de
SISTEMA DE JUSTICIA | -Ysicla ® omponente plataforma de | SMVICI0s remotos antidad de TRIMESTRAL NUomero 5
Linea 1 s : implementados | servicios remotos
EN LINEA Juicio en linea - ;
que permiten implementados

implementados

aprovechar la




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

plataforma de
juicio en linea

DIRECCION DEL

Grado de
cumplimiento en la

Herramienta
para el
establecimiento
y seguimiento

(Plan de Trabajo
para la
prestacion de

Justicia en - emisién del Plan de - servicios remotos .
SISTEMA DE JUSTICIA Linea Actividad 1.1 Trabaijo para la de actividades emitido/Plan de ANUAL Porcentaje 100%
EN LINEA o para la .
prestacion de . - Trabajo
servicios remotos |mp|ernenquon requerido) por
de servicios 100
remotos
Grgqo de Supervisar el (NUmero de
cumplimiento de limient fividad
. las actividades del cumplimiento actividades
DIRECCION DEL Justicia en lan de trabaio del plan de realizadas/nime
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 1.2 P ! trabajo para la ro de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea parala . L L
EN LINEA . . implementacion actividades
implementacion L
d o de servicios planeadas) por
e servicios
remotos 100
remotos
Dar seguimiento
alas (nUmero de
DIRECCION DEL Grado de atenciéon | adecuaciones incidencias
SISTEMA DE JUSTICIA Just}cm en Componente Oénmdengasdpolra o c:e la o‘rendldc&s/nume TRIMESTRAL Porcentdie 100%
EN LINEA Linea adecuacién de la plataforma en ~_rode
plataforma base a las incidencias) por
necesidades 100
detectadas
(NUmero de
Informes de
Conocer la .
P Monitoreo de
< Grado de Informes eSTOdISTIC‘O de Juicio en linea
DIRECCION DEL Justicia en de monitoreo de los movimientos resentados/NU
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 2.1 S . y el registro de e TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea juicio en linea - mero de
EN LINEA actividad en el .
presentados informes de
uso de la .
monitoreo
plataforma .
requeridos) por
100
Brindar soporte y [nmero de
DIRECCION DEL Justicia en Géii%l%ﬁféi?ﬂ? capacitacion a ofesrwczzllllel(f]i?r?jme
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 2.2 . los usuarios de la s TRIMESTRAL Porcentaje 100%
EN LINEA Linea soporte y asesoria ro de solicitudes
plataforma de
presentadas N " presentadas)
juicio en linea
por 100
Sumatoria de
Conocer el participantes en
) Cantidad de alcance de la las
DIRECCION DEL Justicia en Componente Usuarios promocion y capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA . P capacitados y que capacitacion mas la sumatoria TRIMESTRAL NUmero 50
Linea 3 N
EN LINEA consultan el de la de los usuarios
material de difusion | plataforma de que acceden al
juicio en linea material de
difusiéon
Llevar un control
) Grado de del material NUmero de
DIRECCION DEL Justicia en disponibilidad de elaborado Tutoriales y
SISTEMA DE JUSTICIA . Actividad 3.1 o N como ayuda y material de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Linea Tutoriales y material A, Y
EN LINEA A difusion de la difusion
de difusion N Y
plataforma de disponible
juicio en linea
Dar seguimiento
ala (nUmero de
) Grado de programacion capacitaciones
DIRECCION DEL Justicia en cumplimiento a las de impartida/numer
SISTEMA DE JUSTICIA Linea Actividad 3.2 | capacitaciones en | capacitaciones ode TRIMESTRAL Porcentaje 100%
EN LINEA materia de juicio infernas y capacitaciones
en linea externas en programadas)
materia de juicio por 100
en linea
Evaluar el
desem::éeno de Resultado de la
- .. evaluacién
Administraciéon aplicada por el
‘ Administrac Grado de de recursos del Plgno durorr)ﬂe la
OFICIALIA MAYOR Y - X percepcion sobre | TJA para llevar a . - Favorabl
ion de Fin . - . Ultima sesion ANUAL Resultado
PLENO DEL TJA ReCUIsos la administraciéon cabo acciones ordinaria del e
del TUA que mejoren el
M segundo
rendimiento, h
o -2 periodo de
administracion, -
. sesiones
gestion y gasto
de los mismos
Verificar que los
¢ Administrac Balance gastos Ingresos totales -
OFICIALIA MAYOR Y ion de Propdsito resupuestario - resupuestarios Egresos fofales + TRIMESTRAL Resultado Positivo
PLENO DEL TJA e presup presupuesta Remanentes del
Recursos LDF del ejercicio

sean menores a

Ejercicio Anterior




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

los ingresos mds
los remanentes
del ejercicio
anterior

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Presentacion en

(Cuenta PUblica
presentada ante

i Grado de fiempo de la el Congreso /
OFICIALIA Administrac Componente cumplimiento de la | cuenta publica Cuenta Publica
MAYOR/Direccién de ion de 1 legislacion de acuerdo a que se debid ANUAL Porcentaje 100%
Recursos Financieros Recursos aplicable al los lineamientos
. . presentar ante
ejercicio del gasto de la Auditoria
Superior el Congreso) por
100
(Avances de
Gestion
Verificar que presentados
i o Grado de durante el afo ante el
OFICIALIA Administrac cumplimiento de se hayan Congreso /
MAYOR/Direccion de ion de Actividad 1.1 los lineamientos presentado en Avances de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Recursos Financieros Recursos - tiempo y forma Gestion que
aplicables -
los avances de debieron
gestion presentarse ante
el Congreso) por
100
Dar seguimiento
ala atencién
oportuna sobre (requerimientos
OFICIALIA Administrac Grado de atencién los atendidos /
MAYOR/Direccién de i6n de Actividad 1.2 de requerimientos requerimientos requerimientos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Recursos Financieros Recursos recibidos presentados por recibidos) por
las 100
dependencias
fiscalizadoras
Supervisar que
Grado de durante el (nUmero de
¢ . cumplimiento de semestre se disposiciones a
OFICIALIA Administrac Componente los lineamientos cumpla con las cumplir/ nimero
MAYOR/Direccién de ién de 2 tablecidos para disposiciones Je disposiciones SEMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos es lo €CIJos P establecidas en o
a gestion de materia de RH cumplidas) por
recursos humanos . 100
en tiempo y
forma
Verificar que el (NUmero de
TJA cuente con plazas
Grado de el capital ocupadas/Num
OFICIALIA Administrac ocupacion de la humano ero de plazas
MAYOR/Direccién de ién de Actividad 2.1 estructura necesario aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos orgdnica conforme ala conforme ala
aprobada estructura Leyy
orgdnica Reglamento del
aprobada TJA) por 100
Dar seguimiento
R - alos (Resoluciéon de
esolucion de L I .
e . requerimientos incidencias
‘ incidencias del personal en referidos con el
OFICIALIA Administrac relacionadas con o del
MAYOR/Direccién de i6n de Actividad 2.2 | elrecurso humano CU‘“’?*O a manejo de TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos con respecto del nec_e_sufja?es PeFSO”?' /
total de incidentes adminis rafivas incidentes
resentados en materia de presentados)
P recursos por 100
humanos
(NUmero de
disposiciones a
cumplir/ nimero
Vigilar que el de disposiciones
Grado de personal que cumplidas) por
OFICIALIA Administrac cumplimiento del forma parte del 100
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 2.3 personal del TJA TJA cumpla con ANUAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos respecto de sus las obligaciones se medird de
obligaciones en materia de manera
RH individual y se
obtendrd un
resultado
general
Dar seguimiento
a los convenios (NUmero de
establecidos prestadores de
Grado de con las servicios social
OFICIALIA Administrac ocupacion de Universidades integrados al
MAYOR/Direccién de i6n de Actividad 2.4 prestadores de para la TJA/ NUmero de SEMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Humanos Recursos servicio social integracion de prestadores

incorporados al TJA

estudiantes
como
prestadores de
servicio social

solicitados por
las dreas) por
100




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE
SDMINISTRATIVAY INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(e]{c7.\, [e]
Porcentaje
atencion de la Conocer el (NUmero de
OFICIALIA o de(mondc de graq’o de requerlmlenfos
MAYOR/Subdireccién Administrac Componente insumos, atencion a los atendidos/
de Recursos i6n de p3 materiales, requerimientos nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 90%
. Recursos mobiliario y equipo | presentados por | requerimientos
Materiales . Ny S
segun su las unidades recibidos) por
presupuesto administrativas 100
autorizado
(Programa
i Contar con una Anual de
OFICIALIA Administrac Grado de emisiéon planeacion de Adquisiciones
MAYOR/Subdireccién i6n de Actividad 3.1 del Programa Iogdqumoon emitido/ ANUAL Porcentaje 90%
de Recursos Anual de de insumos para | programa anual
. Recursos s . P
Materiales Adquisiciones la realizacion de | de adquisiciones
funciones requerido) por
100
Porcemgje Qe Dar seguimiento (NUmero de
soportes técnicos .
. ala atencion de soportes
‘ realizados de requerimientos técnicos
OFICIALIA Administrac Componente forma satisfactoria ge soporte atendidos/NOm
MAYOR/D|r§QC|on de ion de 4 a los equipos de técnico ero de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Informdtica Recursos computo respecto .
de los presentadas por técnicos
requerimientos de el personal del requeridos) por
s TJA 100
soporte técnico
\/A|g||qrrlc1 (actividades de
realizacion de S
Porcentaje de los mantenimiento
OFICIALIA Administrac - . realizadas/
MAYOR/Direccién de i6n de Actividad 4.1 cumpllmlgnfp de manfemm}enfos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
o los mantenimientos preventivos L
Informdtica Recursos - mantenimiento
preventivos programados a
. programadas)
los equipos del 100
TIA por
Automatizar las {Requerimientos
OFICIALIA Administrac %E?eo iir%:?;ﬂg: Iobogra;gse las atendidos/reque
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.2 d PR rimientos de SEMESTRAL Porcentaje 100%
- de programas jurisdiccionales y
Informdtica Recursos N " T N programas) por
informdticos administrativas 100
del TUA
Grado de
cumplimiento de Actualizar los o
o - capacitaciones conocimientos (Ccpccﬁooones
OFICIALIA Administrac Operativas al del personal en realizadas/capa
MAYOR/Direccién de ién de Actividad 4.3 P o . citaciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
o personal en el el manejo de
Informdtica Recursos . . programadas)
manejo de sistemas
. . ™ por 100
Sistemas de informdticos
Informdtica
i qg:gigndge (Incidencias
OFICIALIA Administrac Grado de atencién incidencias en el atendidas/incid
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.4 de reportes de funci . encias TRIMESTRAL Porcentaje 85%
et P ; uncionamiento
Informdtica Recursos incidencias detectadas) por
deredesy del
100
centro de datos
i Grado de (Inventario
OFICIALIA Administrac cumplimiento de Asegurar el realizado/invent
MAYOR/Direccién de ion de Actividad 4.5 plmie confrol de las Tl ario TRIMESTRAL Porcentaje 100%
o actualizaciones de
Informdtica Recursos X . del TIA programado)
inventario de Tl
por 100
Conoceren (NUmero de
general la juicios y medios
cantidad de de impugnacion
juicios y medios | concluidos/sum
SALAS DEL TRIBUNAL Imoarficién Grado de asuntos | de impugnacién | atoria tramite al
DE JUSTICIA depJusTicio Fin concluidos por el atendidos y cierre del 2020 y ANUAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA TIA concluidos en el nimero de
Tribunal tanto juicios y medios
de sala de de impugnacion
origen como por presentados)
la Sala Superior por 100
Conocer en (NUmero de
general la juicios y medios
cantidad de de impugnacion
juicios y medios | concluidos/sum
SALAS DEL TRIBUNAL Imoarticién Grado de asunfos | de impugnaciéon | atoria tramite al
DE JUSTICIA depJusficict Propésito concluidos por el atendidos y cierre del 2020 y ANUAL Porcentaje 60%
ADMINISTRATIVA TIA concluidos en el numero de
Tribunal tanto juicios y medios
de sala de de impugnacion
origen como por presentados)
la Sala Superior por 100
Llevar un control Sumatoria de
SALA SUPERIOR DEL Imoarticién | Componente Total de acuerdos | de los resultados acuerdos
TRIBUNAL DE JUSTICIA particio P y resoluciones (acuerdos y Josy TRIMESTRAL NUmero 12
de Justicia 1 . resoluciones
ADMINISTRATIVA aprobados resoluciones)
aprobados

aprobados




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Conocery dar
seguimiento a

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

las reuniones (Numero de
" Sesiones
realizadas por la N
Sala Superior en Ple.nonas
SALA SUPERIOR DEL Imoarticién Grado de las que se realizadas/
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJusficicx Actividad 1.1 cumplimiento de resuelvcjan temas numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ADMINISTRATIVA Sesiones Plenarias tanto sesiones
e plenarias
jurisdiccionales
coma * | Progmeg
administrativos P
del Tribunal.
Conocer la
cantidad de .
Sumatoria de
acuerdos
SALA SUPERIOR DEL Imparticiéon Total de Acuerdos emitidos por la acverdos
TRIBUNAL DE JUSTICIA depJusficicx Actividad 1.2 Plenarios emitidos | Sala Su efi)or el emitidos en TRIMESTRAL NUmero 12
ADMINISTRATIVA " o Sesiones
Tribunal durante .
N Plenarias
Sesiones
Plenarias
Permite conocer
SALASUPERIOR OEL | _ i Grodoce | @IPaenioece | Kemlucone:
TRIBUNAL DE JUSTICIA parnicic Actividad 1.3 Resoluciones P . ; TRIMESTRAL Porcentaje 80%
ADMINISTRATIVA de Justicia acordadas jurisdiccionales uciones vistas)
resueltos por la por 100
Sala Superior
(NUmero de
Permite conocer asunfos y
P la cantidad de promociones
) Grgg%ienlr;rclfe asuntos y turnados /
SECRETARIA GENERAL Impc:rhqgn Componente promociones promociones nUumero de TRIMESTRAL Porcentdie 100%
DE ACUERDO de Justicia turnados para asuntos y
presentados ante P
N fradmite a las documentos
el Tribunal - e
Salas Unitarias y recibidos en
Sala Superior oficialia de
partes) por 100
Llevar un control
del total de
documeqfos Sumatoria de
i Total de asuntos y que se reciben asuntos y
SECRETARIA GENERAL Impc:rhqgn Actividad 2.1 promociones denfro delTJA promociones TRIMESTRAL NUmero 2000
DE ACUERDO de Justicia recibidos para la que forman e
o recibidos para la
Sala Unitaria parte de los O
" Sala Unitaria
expedientes de
las Salas
Unitarias
Llevar un control
del total de
. Totalde asuntosy | 0STERT o ey
SECRETARIA GENERAL Imporhqc_m Actividad 2.2 promociones dentro del TUA promociones TRIMESTRAL NUmero 90
DE ACUERDO de Justicia recibidos para la g
. que forman recibidos para la
Sala Superior N
parte de los Sala Superior
expedientes de
las Sala Superior
(NUmero de
juicios y medios
- de impugnacion
Dar seguimiento concluidos/sum
Grado de asuntos a los asunfos atoria tramite al
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticién | Componente concluidos que recibe cierre del 2020
DE JUSTICIA particic P cada una de las : Y| TRIMESTRAL | Porcentaje 60%
de Justicia turnados a la Sala L nUumero de
ADMINISTRATIVA o salas unitarias R y
Unitaria juicios y medios
hasta su 4 -
.. de impugnacion
conclusion
presentados a la
Sala Unitaria)
por 100
Da seguimiento
y vigila que el S .
! umatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL Tofal de acuerdos | - Secrefario de acuerdos
emifidos (desde Acuerdo y o
DE JUSTICIA Imparticién ue el expediente Trdmite realice emifidos por los
ADMINISTRATIVA/Secr dep st | Actividad 3.1 qes mrnog’o hasto S5 Tunciones Secretarios de TRIMESTRAL NUmero 2000
etario de Acuerdo y I Acuerdo y
. citacion para conforme a los .
Tramite . " . Tradmite de las
sentencia) lineamientos y o
- Salas Unitarias
normatividad
aplicable
vasig%:mZnetlo (NUmero de
SALAS DEL TRIBUNAL Grado de Secrefario de proyectqs de
DE JUSTICIA Imparticién elaboracién de Estudio y Cuenta sentencia /
ADMINISTRATIVA/Secr particic Actividad 3.2 Y expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85%
etario de Estudio de Justicia Proyectos de realice sus turnados para
Y Sentencia funciones P

Cuenta.

conforme a los
lineamientos y

sentencia) por
100




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

normatividad
aplicable

METODO DE
CALcuLo

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

administrativa

administrativas

de Revisiones

Supervisar el (NUmero de
cumplimiento notificaciones
de las practicadas,
SALAS DEL TRIBUNAL Grado de Notificaciones e NUmero de
DE JUSTICIA Imparticién - notificaciones e inspecciones inspecciones .
ADMINISTRATIVA/Act | de Justicia Actividad 3.3 inspecciones practicadas por practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85%
uario practicadas los Actuarios del | nofificaciones e
TJA de los inspecciones
asuntos de acordadas) por
cada sala 100
(NUmero de
Llevar un control gxpgdientes
Grado de de los iniciados +
SALAS DEL TRIBUNAL . L N nUmero del total
DE JUSTICIA Imparticién infegracion de | expedientes que | |y oo dientes
ADMINISTRATIVA/Ofici | de Justicia Actividad 3.4 expedientes bajo se encgeqfren enla Sala TRIMESTRAL Porcentaje 100%
e el resguardo de la en trdmite -
al Jurisdiccional Sala Unitaria dentro de las Unitaria / total
- de expedientes
Salas Unitarias N
integrados) por
100
Conocer la (NOmero de
Grado de . expedientes
. expedientes cantidad de clasificados/
SECRETARIA GENERAL | Imparticién | Componente o informacién . .
T clasificados en . numero de ANUAL Porcentaje 100%
DE ACUERDO de Justicia 4 A bajo resguardo N
archivo de H expedientes
o en archivo de o
concentracion ) recibidos) por
concenfracion 100
Total de .
" Sumatoria de
expedientes Controlar la "
SECRETARIA GENERAL | Imparticién recibidos para | recepcion de los ui:gleciiz;elses
particio Actividad 4.1 archivo de expedientes Jurisdic ANUAL NUmero 40
DE ACUERDO de Justicia = . recibidos para
concentracién de jurisdiccionales .
. - archivo de
asuntos concluidos concluidos =
concenfracion
en sala
Medir la
ORGANO INTERNO Control . EVOIUC.}C'OH de eficiencia de los Resultado de la .
Fin control interno del controles - Anual Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno . evaluacion
TIA internos
establecidos
Medir el
. Gradoge | mpimento. | (Oenacires
ORGANO INTERNO Control - solventacién de N N . .
Propdsito - observaciones /observaciones Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno revisiones y
evaluaciones defegfctdcts en detectadas) por
revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
) Grado de avance Medir el avance documentos
ORGANO INTERNO Control Componente de documentos en documentos Inst./ Total de Trimestral Porcentaie 100%
DE CONTROL Interno 1 T institucionales documentos J °
institucionales
elaborados programados)
por100
Medir el nUmero (Documentos
< Grado de emisién | de documentos elaborados/
ORGANO INTERNO Control - L total de . .
Actividad 1.1 de documentos de planeacion Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno T documentos
institucionales del OIC
programados)
elaborados
por100
(Grado de
avance en
ORGANO INTERNO Control Componente Grado dFTl avance Medir el avance revisiones . .
de revisiones en las revisiones practicadas/ Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 2 . N o
internas practicadas Total auditorias
programadas)
por 100
(Total de
Medir el avance Revisiones
" Grado de avance en las revisiones Practicadas/
ORGANO INTERNO Control . de revisiones " . . .
Actividad 2.1 . . y financieras, Total de Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno financieras, fiscales " L
N fiscales y Revisiones
y presupuestarias .
presupuestarias Programadas)
por 100
(Grado de
avance de
Grado de avance | Medir el avance revisiones
ORGANO INTERNO Control Actividad 2.2 de revisiones en las revisiones | realizada/ Total Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno PR PP et
jurisdiccionales jurisdiccionales de Revisiones
programadas)
por 100
Grado de Medir el avance (Revisiones
ORGANO INTERNO Control - cumplimiento en la A X . .
DE CONTROL Inferno Actividad 2.3 quditoria en lasrevisiones | realizada/ Total Trimestral Porcentaje 100%




UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE
SDMINISTRATIVAY INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA
(e]{c7.\, [e]
programadas)
por 100
Grado de Medir el avance (Tofol de
o Indicadores y
cumplimiento del enel .
ORGANO INTERNO Control Programa cumplimiento POAS revisados
Actividad 2.4 > en periodo Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno Operativo Anual y de los POAS y
N N evaluado / Total
Matriz de Matriz de de indicad
Indicadores Indicadores € Indicadores y
POAS) por 100
. Normativa legal
Medir el avance ( .
< Grado de avance revisada/Total
ORGANO INTERNG Control Actividad 2.5 de revisién de en e] de normativa Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno " cumplimiento
legalidad . programadal)
de la legalidad
por 100
(Avance de
Revision de
Transparencia y
Grado de avance | Medir el avance Prof%%ilgsn de
< de revision de en la revisién de
ORGANO INTERNO Control Componente transparencia y transparencia y Persgqoles/ Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 3 L2 Revision de
revision de datos datos Transparencia
personales personales P clay
Proteccion
Datos Personales
Programados)
por 100
Grado de avance (Revision de
de revision de Medir el avance | articulos legales
ORGANO INTERNO Control . eficaciaen el en la revision obligatorios/ . .
DE CONTROL Interno Actividad 3.1 cumplimiento normativa de Total de articulos Trimesfral Porcentaje 100%
normativo de transparencia obligatorios) por
fransparencia 100
(Avance de
Revision de
Medir el avance Proteccién de
. Grado de avance en Ia revision de Datos
ORGANO INTERNO Control - de revisién de > Personales/ Total . .
DE CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccién a datos profz(;?gn de de revision de Trimesfral Porcentaje 100%
personales Proteccién de
personales
Datos
Personales) por
100
(Avance en
Revisién del
desempeno de
Grado de Medir el Servidores
ORGANO INTERNO Control Componente cumpl}mlento de desempeno de PUP!'?OS/ . .
revisién del . N Revision de Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno 4 = los funcionarios =
desempeno de Desempefio de
" P del TIA N
servidores publicos Servidores
PUblicos
Programado)
por 100
Grado de Medir el avance {Personal
) cumplimiento en la en capacitado/per
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.1 eflcoqo en la capacitacion sonal Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno capacitacién y de los rogramadol
conocimiento del funcionarios del P gor 100
cdédigo de ética TJA P
(Revision de
quejas,
Medir el avance rccj:iglé?rilizz}r/os
Grado de de atenciénen | P de
cumplimiento en la la revision de e
A atencion de quejas, respo_nsobllldod
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.2 quejas, denuncias denuncias y atendidas / Total Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno o S de quejas,
y procedimientos procedimientos dq f
de de enuncias y
responsabilidades | responsabilidad proce(zljlemlen s
es presentadas responsabilidad
es presentadas)
por 100
Medir y calificar (Cumplimiento
Grado de avance el desempeno Normativo y
de la revision del normativo y Administrativo/O
ORGANO INTERNO Control Actividad 4.3 sistema de administrativo bligacion Trimestral Porcentaje 100%
DE CONTROL Interno = X
desempeno de los Normativa y
laboral institucional | funcionarios del Administrativa)
TJA por 100

3.- Avances financieros de los Pp:




TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020
Del 01 de enero al 30 de septiembre de 2021
A e . Egresos
Programa : Clas[flcaC|6n CIasnﬁca(':lc.)n Unidad RETaEen e — Subejercicio
presupuestario Funcional del | Programatica Responsable Aprobado (Reducciones) Modificado Devengado Pagado
(Pp) Gasto (CFG) (cP) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion 1.21 E.- Prestacion
L Imparticion de | de Servicios Presidencia 7,790,664.44 9,500.00 7,800,164.44 4,317,770.59 4,295,959.24 3,482,393.85
Institucional - P
Justicia Publicos
Posicionamiento 121 E.- Prestacion
y Difusion del Imparticion de | de Servicios Presidencia 2,972,876.00 -39,156.00 2,933,720.00 1,761,334.35 1,756,702.08 1,172,385.65
Tribunal Justicia Publicos
1.21 E.- Prestacion
Justicia en Linea Imparticion de | de Servicios Presidencia 1,907,367.64 1,641,694.90 3,549,062.54 2,749,470.49 2,741,076.50 799,592.05
Justicia Publicos
Administracion 121 E- Prestacion Oficialia
Imparticion de | de Servicios 10,404,187.07 3,454,848.98 13,859,036.05 8,888,439.97 8,716,749.06 4,970,596.08
de Recursos . L Mayor
Justicia Publicos
Imparticion de 1.2.1 E.- Prestacion
Jusriicia Imparticion de | de Servicios Jurisdiccional 26,971,958.34 716,816.87 27,688,775.21 17,469,264.02 17,338,278.18 10,219,511.19
Justicia Publicos
1.2.1 E.- Prestacion | Organo
Control Interno Imparticion de | de Servicios Interno de 2,542,802.51 47,046.00 2,589,848.51 1,471,316.58 1,467,801.82 1,118,531.93
Justicia Publicos Control
Total del Gasto 52,589,856.00 | 5,830,750.75 58,420,606.75 36,657,596.00 36,316,566.88 21,763,010.75

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
(e]{c7:\| [e]

NOMBRE DEL DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE

INDICADOR INDICADOR CALcuLO DE MEDICION MEDIDA

1ER. TRIMESTRE
AVANCE

20 TRIMESTRE
AVANCE

3ER. TRIMESTRE

METAS ANUAL
AVANCE

Grado de Dar a conocer la (Opiniones positivas
PRESIDENCIA/ Direccion ercepcion sobre la percepcién de los acerca de la eficacia
Direccién de Enlace rece Fin percepc usuarios del TJA respecto | del TJA / el nimero de ANUAL Porcentaje 80% 96% 9% 9%
PRI Institucional eficacia de los N . .
Interinstitucional de la eficacia de los usuarios del TJA
procesos del TIA
procesos encuestadas) por 100
Verificar la planeacion y
Direccion cum;ﬁ:r?ig(n)fgede las cdf';se"'g#iel?\i%néoe% (Total acciones
PRESIDENCIA Institucional Propésito acciones de Ionegdo dentro de lo realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 90% 14% 27% %
planeacion y P . planeadas) por 100
S establecido para la
seguimiento N - N
Direccion Institucional
Grgd_o de Conocer el grado de (Total de cumplimiento
Direccion cumpllmlemo de cumplimiento del de acciones/ fotal de .
PRESIDENCIA P Componente 1 acciones - N ANUAL Porcentaje 80% 7% 12% 25%
Institucional programa operativo acciones planeadas)
planeadas contra
" anual por 100
realizadas
Grado de
Cumplimiento de Establecer lineas de (Programa anual
Direccién - emision del accién para dar emitido/programa .
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.1 Programa cumplimiento a las anual requerido) por ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100 %
Operativo Anual atribuciones del Tribunal
2021
Dar seguimiento a las
PRESIDENCIA bireccion Actividad 1.2 CU”%'?”?%'?@ de niegracion de o reclmaegiones TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - 100 %
Institucional - acciones de planeacién 2021 al laneadas) por 100 / ° °
planeacion anteproyecto de P P
presupuesto
(cantidad de
Direccion Grado de reuniones | Establecer reuniones para :Zg?zzgecsjce;ﬁiggg
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.3 fleeot“rzoot:jo(ﬁ d(:;:;ér:gll{gsggd%\sos de reuniones de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100 %
trabajo programadas)
por 100
PRESIDENCIA Direccion Actividad 1.4 Cumsir'?‘%?‘%ee” la | Informarias acciones emit(ilggimgrcmneuglnud ANUAL Porcentaje 100% - - 18%
Institucional ) emisién del Informe | redlizadas durante el afo . I ° °
requerido) por 100
anual
Grado de "
Direccién cumplimiento en la com%oeri‘i?iszgg del 'Togﬁ?ﬁd%(;%%?er?c:wo
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.5 emision del _Toblero Tribundl respecto a sus comparativo ANUAL Porcentaje 100% 50% 100% 100%
comparafivo de homdlogos en el Pais planeado) por 100
Tribunales de
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AVANCE

1ER. TRIMESTRE

AVANCE

20 TRIMESTRE

3ER. TRIMESTRE

SECRETARIA

TECNICA/Direccién de Direccion Grado de Evaluar el resultado del (Metas
- iy Componente 2 cumplimiento de cumplimiento de las cumplidas/metas ANUAL Porcentaje 100% 4% 6% 12%
Evaluacion y Institucional h . e N
P metas establecidas metas al cierre del ano establecidas) por 100
Estadistica
SECRETARIA Grado de f’qro establecer las .(To.b\ero de
TECNICA/Direccion de bireccion Aciividad 2 | cumpimienioenia | RO R A DES | bero de ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Evaluacion y Institucional . emision del Tablero umpl definid ! | indicad | d ) ° ° ° °
Estadistica de indicadores 2021 | @cciones definidasen el Indicadores planeado)
plan operativo anual por 100
SECRETARIA Grado de Conocer los resultados de | (Cantidad de informes
TECNICA/Direccién de Direccion Cumplimiento de los indicadores para de indicadores
S A Actividad 2.2 emision de Informes | evaluar el desempefio de presentados/ TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25% 50% 100%
Evaluacién y Institucional de indicad del | N | d tidad de inf
Estadistica e Indica OI'?S el as acciones planeaaas Cantida e Informes
desempeno por el TJAC planeados) por 100
i Grado de Dar seguimiento a los
SECRETARIA .. indicadores para (NUmero de reuniones
TECNICA/Direccién de Direccién cumplimiento de las establecer las acciones realizadas/ nimero de
- i Actividad 2.3 reuniones de . " N TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25% % 75%
Evaluacién y Institucional seguimiento preventivas y correctivas reuniones planeadas)
Estadistica programadas para el cumplimiento de por 100
metas anuales
SECRETARIA Grado de Dar seguimiento acciones (NUmero acciones
TECNICA/Direccién de Direccion cumplimiento de las preventivas y correctivas | cumplidas/ nUmero de
L I Actividad 2.4 acciones o N h TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Evaluacion y Institucional establecidas para el cumplimiento de | acciones establecidas)
Estadistica " metas anuales por 100
realizadas
. Grado de Dar seguimiento a la opé:imsroodde?de
SECRETARIA cumplimiento de las : g i Ny -
TECNICA/Direccién de Direccion oportunidades de implementacién de mejora cumplidas/
Evaluacion y Institucional Componente 3 mejora generadas mejora a los NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 22% 48% 63%
Estadistica en las revisiones de zgjccueglen:ieo ndtgz rﬁgg:guggzg'e;g:s)
los procedimientos !
por 100
Grado de
) cumplimiento de Evaluar los
_ SECRETARIA reuniones de procedimientos (Total de reuniones
TECN\CA/Dlrglcuon de Direccion Actividad 3.1 revmpn.de docpmemodqs ‘de cgdo reol\zodgs/ total TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Evaluacion y Institucional procedimientos Unidad Administrativa reuniones
Estadistica documentados con para determinar programadas) por 100
las Unidades oportunidades de mejora
Administrativas
i Reporte de resultados
_ SECRETARIA Direccion Cailificacion emitida | Asegurar la fransparencia de la evaluacion de
TECNICA/Unidad de I Componente 4 por el Organo de acceso ala cumplimiento de TRIMESTRAL NUmero 98 99 - 97
: Institucional . iz . . "
Transparencia Garante informacion del Tribunal obligaciones de
transparencia
Grado de
cumplimiento de . T~
_ SECRETARIA Direccion cargas de Asgg#;?é:%ggi%inéil\;ggd (Cargas realizadas/
TECN\CA/Unldc_d de Institucional Actividad 4.1 informacién en medios establecidos por Cargas Programadas) TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Transparencia plataformas o Tribunal por 100
conforme a
calendario
‘ Grado de atencion i ” (Total de solicitudes
SECRETARIA " i e verificar la atencién de .
TECNICA/Unidad de orecdion Actividad 42 | © 'Og ;‘;’(‘;‘;"gﬁj de | ssiicitudes de acceso ala soﬁﬁ&f’e‘fg gr?é%?:s) TRIMESTRAL Porcentaje 95% 100% 100% 87%
Transparencia . o informacion
informaciéon por 100
Grado de (NUmero de
| SECRETARIA Direccién cumplimiento de las ml;oir;ieanljoer Iﬁacnl;”g;nego capacitaciones
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.3 capacitaciones en Q fraves dpe impartidas/nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Transparencia materia de A capacitaciones
g capacitaciones
fransparencia programadas) por 100
Grado de conocer la efectividad
DIRECCION DEL cumplimiento del de las acciones (Informe realizado /
Direccién Informe anual de la establecidas y las informe requerido por . ~ ~
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Componente 5 operacién del necesidades para el la normatividad) por ANUAL Porcentaje 100% -
DE CARRERA . N T !
Servicio Profesional Servicio Profesional de 100
de Carrera Carrera.
moa:r?igﬁigsedel Regular las bases de [NGmero movimientos
DIRECCION DEL Direccién personal ingreso, promocién, retiro, reo‘lggﬁnoesuonei:%%c;?s a
SERVICIO PROFESIONAL P Actividad 5.1 jurisdiccional y movimientos de los . TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Institucional : e numero de
DE CARRERA apegados ala servidores pUblicos del imient
normatividad Tribunal movimientos
n realizados) por 100
aplicable
DIRECCION DEL Grado de registros Administrar y mantener (numero de
Direcciéon . de servidores actualizados los registros actualizados/ total de .
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 5.2 pUblicos del SPC de capacitacion y servidores publicos del TRIMESTRAL Porcentaje 100% 96% 88% 100%
DE CARRERA N
actualizado desarrollo del personal. SPC) por 100
Dar seguimiento a cada
Grado de una de las actividades .
DIRECCION DEL Direccion cumplimiento las definidas para llevar a f]”c“;,m.zrg ddees
SERVICIO PROFESIONAL ms;mck‘)ml Componente 6 actividades de cabo la Evaluacion cumol dc'Z}OCﬁw Sodes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA Evaluacién del desde su planeacion depﬂnidos) or 100
Desempefo hasta la presentacion de P
los resultados
Dar seguimiento a las
actividades para la
Grado de planeacion y (nUmero de
DIRECCION DEL Direccién cumplimiento del preparacion de actividades realizadas/
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 6.1 Plan para la lineamientos, criterios, numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA stifuciona Evaluacion del instfrumentos y actividades
Desempefo mecanismos para la planeadas) por 100

aplicacién de la
Evaluacién
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AVANCE

20 TRIMESTRE

3ER. TRIMESTRE

Grado de s (numero de
. aplicacién de la Evaluar la compefitividad evaluaciones del
DIRECCION DEL Direccion Evaluacion del del personal de acuerdo desempeno
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 6.2 desempeno a los alos I.meomlemos. ) aplicadas/ fotdl del TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 100% 100%
DE CARRERA : L establecidos del Servicio
servidores publicos Profesional de Carrera personal evaluable del
evaluables del TJA TJA) por 100
Grado de Presentar el andlisis de los (Informe dle res}‘]nodos
" cumplimiento de la | resultados obtenidos ante de la Evaluacién del
DIRECCION DEL Direccion . emisi%n del Informe la junta para determinar Desempeno emitido/ .
SERVICIO PROFESIONAL P Actividad 6.3 : Informe de resultados ANUAL Porcentaje 100% - - 100%
Institucional sobre los resultados establecer las acciones 2
DE CARRERA - : de la Evaluacion del
de la evaluacién que se consideren =
del desempefo pertinentes Desempeno
requerido) por 100
Medir las acciones
) Grado de realizadas para (nUmero de personal
DIRECCION DEL Direccion participacion del incrementar el nivel de que participé en las
SERVICIO PROFESIONAL i Componente 7 personal en las conocimientos, capacitaciones/nimer TRIMESTRAL Porcentaje 100% 78% 90% 100%
Institucional e .
DE CARRERA capacitaciones capacidades y o de personal
convocadas competencias del convocado) por 100
personal
Contar con una
Grado de herramienta que permite (Programa Anual de
. Cumplimiento de definir en base a las Capacitacion
DIRECCION DEL Direccién emisién del necesidades detectadas emitido/Programa
SERVICIO PROFESIONAL Instituci | Actividad 7.1 P A 1 | itaci A | d ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA nstitucional rograma Anual de as capacitaciones que nual de
Capacitaciéon se van a impartir durante Capacitacion
requerido el afo y dar seguimiento requerido) por 100
oportuno
, oo ey | M oo T imero e
DIRECCION DEL Direccion impartidas capacitaciéon conforme a capacitaciones
SERVICIO PROFESIONAL Institucional Actividad 7.2 conforme al o establecido en el |mportldo(numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
DE CARRERA capacitaciones
Programa Anual de Programa Anual de rogramadas) por 100
Capacitacion Capacitacién prog P
coGr:?edrgniieos Dar cumplimiento a las
informativas en acciones establecidas (NUmero de
PRESIDENCIA/Direccion Direccion materia de con las instancias conferencias
de Enlace P Actividad 7.3 " correspondientes en impartidas/numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
o Institucional perspectiva de N s :
Interinstitucional &nero Y no materia de perspectiva conferencias
disgcriminolicnes de género y no programadas) por 100
N " discriminacion
impartidas
Conocer la efectividad
Grado de de las acciones
. percepcion de la establecidas dentro de (NUmero de encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusién del . ciudadania sobre el | los diferentes sectores y la positivas/NUmero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Fin funcionamiento del ciudadania para que personas encuestadas) TRIMESTRAL Porcentcje 80% 96% 9% 9%
Tribunal de Justicia conocer el por 100
Administrativa funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el impacto (NOmero de personas
| Grado de de las actividades de que conoFc)en el
DIRECCION DE ENLACE leu_swon del Propésito percepcion de d!fUS'O.r)’ a fravés de la Tribunal / el nUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 80% 92% 92% 1%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal posicionamiento del | aplicacion de encuesta a
" personas encuestadas)
Tribunal una muestra or 100
considerable de personas P
Grado de Dar a conocer ala (NUmero de
- . blicaciones en . M publicaciones
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Py ciudadania en general p .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Componente 1 cuqoles_qe as funciones, logros y genercldgs/nymero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
comunicacion del publicaciones
N alcances del TIA
Tribunal programadas) por 100
Grado de
cumplimiento de Conocer el alcance de (NUmero de bitdcoras
emision de las acciones en las que de monitoreo
DIRECCION DE ENLACE Difusion del - bitdcoras de interviene el Tribunal a emitidas/nimero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 monitoreo de través de las apariciones bitdcoras de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
apariciones en en los canales de monitoreo
medios de comunicacion programadas) por 100
comunicacién
Grado de Informar y difundir las (NUmero de boletines
IR o i lizadas informativos emitidos/
DIRECCION DE ENLACE Difusion del . cumplimiento de acclones rea ¢ ¢ )
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.2 emision de bolefines den_tr'g ?el lebunol po‘r las Num_e;o de ?o\ehnes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 100% 100%
informativos distintas éreas que la informativos
integran programados) por 100
Total de personas Medir el impacto de las Sumatoria del numero
de los diferentes acciones de de personas que
DIRECCION DE ENLACE Dm.fswon del Componente 2 sectores que asisten forioleqmento de las asisten a reuniones y a TRIMESTRAL NOmero 100 39 82 190
INTERINSTITUCIONAL Tribunal areuniones y relaciones con los modulos de
modulos de sectores empresarial y . RPN
informaciéon gubernamental informacion instalados
(NUmero de reuniones
Grado de reuniones Fortalecer la con organismos
DIRECCION DE ENLACE Difusién del - con organismos colaboraciéon de los realizadas/nimero de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.1 empresariales y de sectores empresariales y reuniones con TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
gobiemo realizadas gubernamentales organismos
programadas) por 100
(NUmero de moédulos
DIRECCION DE ENLACE | Difusion del Grado de modulos Brindar informacion insfgéénéffﬂ"frﬁﬁg de
- Actividad 2.2 de informacion relativa a las atribuciones 2 TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal f modulos de
instalados del TJAC . 2
informacion
proyectados) por 100
Tofal de Sumatoria de nUmero
- R participacion Medir el impacto de las :
DIRECCION DE ENLACE Difusion del N N 2 de participantes a .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Componente 3 dentro de acciones de vinculacion conferencias y talleres ANUAL NUmero 100 359 399 475

conferencias y
talleres

interinstitucional y social

impartidos
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INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 3.1 instituciones comunicacién y didlogo impartidas/numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
académicas y con el sector académico conferencias
sociedad civil y la sociedad civil programadas) por 100
impartidas
, Grado de Taleres | B0 OE S e | oot
DIRECCION DE ENLACE leu‘swon del Actividad 3.2 |nform01|vos‘o comunicacion sobre realizados/nimero de SEMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 0%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal reporteros y editores - B "
" competencias del TJAC y talleres informativos
realizados o
marco juridico programados) por 100
Grado de
cumrlmieno ols | D segumeriosier || (contaaae
UNIDAD DEL SISTEMA Difusin del Componente 4 | establecidos conel | TJA infervenga como acuerdos cumplidos/ TRIMESTRAL Porcentaje 100% 71% 80% 100%
ANTICORRUPCION Tribunal S e cantidad de acuerdo
Comité parte del Comité tomados) por 100
Coordinador del Coordinador del SEA P
SEA
G_rado de_repor?es (NUmero de reportes
informativos de . ; : . "
. Mide la asistencia a las informativos
reuniones -
-y convocadas por el reumonesdo IOISTiXe sea gen_erodo; ??Elisl
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del . S convocado el para reuniones del .
ANTICORRUPCION Tribunal Acfividad 4.1 Coor%ionrggzear del contribuir al compromiso NUmero de reportes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
y que se tiene respecto al informativos que se
Sistema Estatal SEA debieron generar) por
Anticorrupcion WQOO P
presentados
Grgdp de Dar seguimiento a las (NUmero de
cumplimiento de acciones en las que actividades
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del . actividades . : . " ’ .
ANTICORRUPCION Tribunal Actividad 4.2 conforme a la interviene el TJA definidas reollzodo_s/numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
- en el programa de actividades
ploneoc!on frabajo del SEA planeadas) por 100
establecida
Total de
participaciéon Conocer el_olconce de Sumatoria de ndmero
dentro de las acciones de de parficipantes de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del Componente 5 capacitaciones, capacitacién en materia Ioiic%s cgnferendos TRIMESTRAL NUmero 100 17 5 54
ANTICORRUPCION Tribunal P pldaticas y de anticorrupcion que P on rv\ﬁcterio de
conferencias en contribuyen al nficorm ion
materia posicionamiento del SEA anficormupcio
anticorrupcion
Grado de (NUmero de platicas y
cumplimiento de Fortalecer el capacitaciones
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del . platicas y conocimiento del impartidas/numero de .
ANTICORRUPCION Tribunal Acfividad 5.1 capacitaciones en personal en materia platicas y TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
materia de anticorrupcion capacitaciones
anticorrupcion programadas) por 100
oo oty | Do e, | sumotorae asrios
SISTEMA DE JUSTICIA EN [ Justicia en Linea Fin de la plataforma de través de la plataforma tramitados en la TRIMESTRAL NUmero 400 772 219 846
LINEA L B P " plataforma
Juicio en Linea de juicio en linea
Conocer el fotal de N .
DIRECCION DEL Total de usuarios de usuarios beneficiados a S;gﬁncgf?cn%ggsusgﬂrgs
SISTEMA DE JUSTICIA EN Justicia en Linea Propésito servicios remotos de fravés de los servicios L P TRIMESTRAL NUmero 40 345 159 122
. servicios remotos de la
LINEA la plataforma remostos brindados por la lataforma
plataforma P
Total de servicios Conocer la cantidad de
DIRECCION DEL remotos enlo mplomentader que | Confidad de sanvicios
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Componente 1 plataforma de ol a TRIMESTRAL NUmero 5 1 0 2
- - permiten aprovechar la remotos
LINEA Juicio en linea lataforma de juicio en implementados
implementados P! linea J P!
Grado de Herramienta para el (Plan de Trabajo para
DIRECCION DEL cumplimiento en la establecimiento y la prestacion de
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Jusficia enlinea |  Actividad 1.1 | STision del Plan de seguimiento de servicios remofos ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
LINEA Trabajo para la _ochwdodes para la enr_wmdo/P\c_n de
prestacion de implementacion de Trabaijo requerido) por
servicios remotos servicios remotos 100
Grado de Supervisar el (NUmero de
DIRECCION DEL génnlﬂgﬁ?ge?eg cumplimiento del plan de actividades
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Actividad 1.2 de frabaio orglo trabajo para la realizadas/nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 83% 75% 69%
LINEA implemenjiozién de implementacién de actividades
servicios remotos servicios remotfos planeadas) por 100
DIRECCION DEL Grado de atencién Dar seguimiento a las (nUmero de
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Jusficia enLihea | Componente2 | Gncidenciaspara | adecuaciones dela (oponcidencios TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
LINEA adecuacién de la plataforma en base alas a er}dldos_/numero de
plataforma necesidades detectadas incidencias) por 100
(NUmero de Informes
. de Monitoreo de Juicio
orReccion oe ot de romes | Conocerlo odsicq e | s
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Actividad 2.1 o . . 1osy presentados/NUmero TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
LINEA juicio en linea registro de actividad en dei
e informes de
presentados el uso de la plataforma . N
monitoreo requeridos)
por 100
DIRECCION DEL Grado de atencién Brindar soporte y (nUmero de solicitudes
. B . de solicitudes de capacitacién a los atendidas/numero de .
SISTEMA Iai.éiSTICIA EN | Justicia en Linea Actividad 2.2 soporte y asesoria usuarios de la plataforma solicitudes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
presentadas de juicio en linea presentadas) por 100
Cantidad de Conocer el alcance de la Ogi?%‘ﬁ”; 2§ las
DIRECCION DEL Usuarios promocion y cg ociigciones més o
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Componente 3 capacitados y que capacitacién de la P : TRIMESTRAL NUmero 50 5 9 373
e sumatoria de los
LINEA consultan el plataforma de juicio en

material de difusion

linea

usuarios que acceden
al material de difusion
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SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Actividad 3.1 Tutori . ayuda y difusién de la material de difusion TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 100%
utoriales y material L " "
LINEA de difusi plataforma de juicio en disponible
e difusion linea
Grado de Dar seguimiento a la (numero de
DIRECCION DEL cumplimiento a las programacion de capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA EN | Justicia en Linea Actividad 3.2 capacitaciones en capacitaciones internasy | impartida/nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 0% 100%
LINEA materia de juicio en externas en materia de capacitaciones
linea juicio en linea programadas) por 100
Evaluar el desempefio de
la Administracion de Resultado de la
) Grado de recursos del TJA para evaluacién aplicada % !
OFICIALIA MAYOR Y Administracion Fin percepcion sobre la llevar a cabo acciones por el Pleno durante la ANUAL Resultado <] ) )
PLENO DEL TJA de Recursos administracion del que mejoren el Ultima sesién ordinaria 9
TIA rendimiento, del segundo periodo 2
administracion, gestion y de sesiones
gasto de los mismos
Verificar que los gastos
i presupuestarios del Ingresos totales - o o o 9
OFICIALIA MAYOR Y Administracion - Balance ejercicio sean menores a Egresos totales + = = = £
PLENO DEL TJA de Recursos Propésito presupuestario - LDF los ingresos mds los Remanentes del TRIMESTRAL Resultado K K K 3
remanentes del ejercicio Ejercicio Anterior o o o &
anterior
i G.ro.do de Presentacion en Ti.empo pr(gsien?r;%zuobr:licecel
MAYoongr‘gggén de | Administracion oo nente 1 Cumf’e"g?s'@”c'aﬁf B Io;:gjgrigop; k|)<!sc @€ | Congreso/ Cuenta ANUAL Porcentaje 100% 0% 100% 100%
R N . de Recursos H . - PUblica que se debid
ecursos Financieros aplicable al lineamientos de la resentar ante el
ejercicio del gasto Auditoria Superior p
Congreso) por 100
(Avances de Gestion
o presentados ante el
OFICIALIA Administracion cump%ryﬁigﬁigede los o\é\insﬂec:é\?s: S:Je’?e”nrfeoz‘o Congreso / Avances
MAYOR/Direccién de Actividad 1.1 . . y de Gestidon que TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Recursos Financieros de Recursos Ilneo_mlenios en fiempo y formq/los debieron presentarse
aplicables avances de gestion
ante el Congreso) por
Dar seguimiento ala
OFICIALIA N Grado de atencion | afencion oportuna sobre (requerimientos
MAYOR/Direccion de Agm'”'s""c'on Actividad 1.2 de requerimientos los requerimientos atendidos / TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 87%
Recursos Financieros e Recursos recibidos presentados por las regt_Jenm\entos
dependencias recibidos) por 100
fiscalizadoras
Grado de Supervisar que durante el (numero de
i cumplimiento de los . L
OFICIALIA Administracion lineamientos semestre se cumpla con disposiciones a
MAYOR/Direccién de de Recursos Componente 2 establecidos para la las disposiciones cumplir/ nO_mero de SEMESTRAL Porcentaje 90% 99% 90% 99%
Recursos Humanos gestion de recursos establecidas en materia disposiciones
h de RH en tiempo y forma cumplidas) por 100
umanos
- NUmero de plazas
f Grado de Verificar que el A oc(upodos/NUmero de
OFICIALIA Administracion ocupacion de la cuente con el copifal plazas aprobadas
MAYOR/Direccién de de Recursos Actividad 2.1 estructura organica humano necesario conforme a la Ley y TRIMESTRAL Porcentaje 90% 98% 99% 97%
Recursos Humanos aprobada conforme a la estructura Reglamento del TJA)
orgdnica aprobada
por 100
Resolucién de Dar seguimiento a los
incidencias requerimientos del (Resolucion de
OFICIALIA Administracion relacionadas con el personal en cuanto a incidencias referidos
MAYOR/Direccién de g Actividad 2.2 recurso humano necesidades con el manejo del TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
e Recursos O Pl
Recursos Humanos con respecto del administrativas en personal / incidentes
total de incidentes materia de recursos presentados) por 100
presentados humanos
(NUmero de
disposiciones a
Grado de Vigilar que el personal curgpllr/ numero de
OFICIALIA Administracion cumplimiento del que forma parte del TIA Cum';ﬁggsc)'%noe’s] 00
MAYOR/Direccién de de Recursos Actividad 2.3 personal del TIA _ cur_nplo con las ) ANUAL Porcentaje 90% 99% 100% 100%
Recursos Humanos re;g"egcéiigﬁesss obllgclaog:sRin materia se njed_iré de manera
individual y se
obtendrd un resultado
general
Dar seguimiento a los (NUmero de
Grado de convenios establecidos prestadores de
OFICIALIA Administracion ocupacion de con las Universidades servicios social
MAYOR/Direccién de de Recursos Actividad 2.4 prestadores de para la integracion de integrados al TJIA/ SEMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
Recursos Humanos servicio social estudiantes como NUmero de
incorporados al TJA prestadores de servicio prestadores solicitados
social por las dreas) por 100
Porcentaje atencién
de la demanda de Conocer el grado de (NUmero de
OFICIALIA Administracion insumos, materiales, atencién a los requerimientos
MAYOR/Subdirecciéon de Recursos Componente 3 mobiliario y equipo requerimientos atendidos/ nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 93% 95% 97%
de Recursos Materiales segln su presentados por las requerimientos
presupuesto unidades administrativas recibidos) por 100
autorizado
Contar con una (Programa Anual de
OFICIALIA Administracion Grado de emision planeacion de la Adquisiciones emitido/
MAYOR/Subdireccion Actividad 3.1 del Programa Anual adquisicién de insumos programa anual de ANUAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%

de Recursos Materiales

de Recursos

de Adquisiciones

para la realizacion de
funciones

adquisiciones
requerido) por 100
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OFICIALIA Administracion satisfactoria alos requerirmientos de técnicos
MAYOR/Direcciéon de Componente 4 equipos de P atendidos/NUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
Informatica de Recursos codmputo respecto soporte técnico soportes técnicos
de los presenfadas por el requeridos) por 100
q p
requerimientos de personal del TJA
soporte técnico
. . s (actividades de
OFICIALIA Administracion curPn%’Ifriigr?tjg S: los VIlgo"sar[(:gr:Te;rl‘iﬁi(;r?gge mantenimiento
MAYOR/Direcciéon de Actividad 4.1 . . realizadas/ actividades SEMESTRAL Porcentaje 90% 0% 100% 0%
Informatica de Recursos mqntemm_lemos prevemlvos_progromodos de mantenimiento
preventivos alos equipos del TJIA programadas) por 100
‘ Grado de atencion Automatizar las labores (Requerimientos
OFICIALIA Administracion de requerimientos de las dreas atendidos/requerimien
MAYOR/Direcciéon de de Recursos Actividad 4.2 de programas (urisdiccionales fos de programas) por SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 0% 0%
Informatica © € progra JUIIs " Y prog! P
informdticos administrativas del TJA 100
Grado de
cumplimiento de . S
OFICIALIA Administracion capacitaciones co’r‘;\g(':li"ﬁ:légirtlgsde\ reéﬁgzgsl%c;;%lizci
MAYOR/Direccién de Actividad 4.3 Operativas al ) TRIMESTRAL Porcentaje 100% 50% 100% 0%
Informatica de Recursos personal en el per_sonol en el manejo de ones programadas)
3 - sistemas informaticos por 100
manejo de Sistemas
de Informdtica
OFIC.‘ALiA. Administracion L Grado de atencion G'Ci’ndcoiddeeng:;ngwoglde (I‘ncid‘enc‘ios : .
MAYIOn':éE:;Zngn de de Recursos Actividad 4.4 dienrceis:rniceis;]?e funcionamiento de redes o{;ee?edgg;/éns)cls(in]cégs TRIMESTRAL Porcentaje 85% 100% 100% 100%
y del centro de datos
OFICIALIA Administracion curr?;)yl?rﬁizndke) de Asegurar el confrol de las (Inventario
MAYOR/Direccién de Actividad 4.5 A realizado/inventario TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
Informatica de Recursos actudlizaciones de Tl del TIA programado) por 100
inventario de TI
(NUmero de juicios y
Conocer en general la medios de
cantidad de juicios y impugnacion
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de Grado de asuntos medios de impugnacién concluidos/sumatoria
JUSTICIA Justicia Fin concluidos por el atendidos y concluidos tramite al cierre del ANUAL Porcentaje 60% 23% 34% 40%
ADMINISTRATIVA TJA en el Tribunal tanto de 2020 y nimero de
sala de origen como por juicios y medios de
la Sala Superior impugnacion
presentados) por 100
(NUmero de juicios y
Conocer en general la medios de
cantidad de juicios y impugnacion
SALAS DEL TRIBUNAL DE Imparticién de Grado de asuntos medios de impugnacién concluidos/sumatoria
JUSTICIA Justicia Propésito concluidos por el atendidos y concluidos tramite al cierre del ANUAL Porcentaje 60% 23% 34% 40%
ADMINISTRATIVA en el Tribunal tanto de 2020 y nUmero de
sala de origen como por juicios y medios de
la Sala Superior impugnacion
presentados) por 100
SALA SUPERIOR DEL Imparticion de Total de acuerdos y Llevar un control de los S:?S;?égsde
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia Componente 1 resoluciones resultados (acuerdos y resoluciongs TRIMESTRAL NUmero 12 20 37 36
ADMINISTRATIVA aprobados resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las . .
N . (NUmero de Sesiones
SALA SUPERIOR DEL Imparticion de Grado de Ié%gsgf;:gygg%i%ﬁ; Plenarias realizadas/
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia Actividad 1.1 cumplimiento de se resvelven femas tanto nUmero de sesiones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA Sesiones Plenarias jurisliccionales como plenarias
administrativos del programadas) por 100
Tribunal.
Conocer la cantidad de
SALA SUPERIOR DEL s acuerdos emitidos por la Sumatoria de
TRIBUNAL DE JUSTICIA 'mpj’”‘f“?” de Actividad 1.2 TP?'O' de Acuﬁ.’gos Sala Superior del Tribunal | acuerdos emitidos en TRIMESTRAL NUmero 12 10 14 17
ADMINISTRATIVA usficia enarios emificos durante Sesiones Sesiones Plenarias
Plenarias
SALA SUPERIOR DEL Impariicién de Grado de p;‘i’gx;g}.g%’;"gfﬁgs (Resoluciones
TRIBUNAL DE JUSTICIA Justicia Actividad 1.3 Resoluciones jurisdiccionales resueltos acordadas/resolucion TRIMESTRAL Porcentaje 80% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA acordadas . es vistas) por 100
por la Sala Superior
Grado de tramite Permite conocer la ;()tl;r?sgi)o::soiiﬂ;?oys
SECRETARIA GENERAL | - Imparficiénde | oo nente o d:;riséjgigorfeﬁ C?nr:dqid g s forn TZS % | /nomero de asuntos y TRIMESTRAL Porcentdi 100% 100% 100% 100%
DE ACUERDO Justicia P P! promociones furnados documentos recibidos orceniaje ° ° ° °
presentados ante el para trémite a las Salas en oficidlia de partes)
Tribunal Unitarias y Sala Superior
por 100
Llevar un control del total
Total de asuntos y de documentos que se .
SECRETARIA GENERAL | Impariicién de Actividad 2.1 promociones reciben dentro del TJA S“Eﬁé‘l".é’ﬁi? ol | rRmesTRAL NOmero 2000 454 716 531
DE ACUERDO Justicia : recibidos para la que forman parte de los P la Sala Unitari
Sala Unitaria expedientes de las Salas paralasala Unitaria
Unitarias
Llevar un control del total
Total de asuntos y de documentos que se .
SECRETARIA GENERAL Imparticién de Actividad 2.2 promociones reciben dentro del TJA Sf?ﬁ;ﬂgﬁﬁ ?esgirtliigsoz TRIMESTRAL NUmero 90 169 121 160
DE ACUERDO Justicia - recibidos para la que forman parte de los P lasala’s y
Sala Superior expedientes de las Sala parala saia superior
Superior
(NUmero de juicios y
medios de
Dar seguimiento a los impugnacion
SALAS DJELJE?/L«JNAL PF | mpoaricion de Componente 3 cgéii?d%i %srﬁggés asuntos que recibe cada |- concluidos/sumatoria TRIMESTRAL Porcentaje 60% 21% 33% 36%
ADMINISTRATIVA Justicia ala Sala Unitaria una de las salas unitarias tramite al cierre del

hasta su conclusion

2020 y nimero de
juicios y medios de
impugnacién
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SALAS DEL TRIBUNAL DE

Total de acuerdos
emitidos (desde que

Da seguimiento y vigila
que el Secretario de

Sumatoria de

JUSTICIA . " PN " acuerdos emitidos por
ADMINISTRATIVA/Secre | MParficion de Actividad 3.1 el expedienfe es | Acuerdoy Tramite reclice los Secretarios de TRIMESTRAL Numero 2000 1123 2480 1103
. Justicia turnado hasta sus funciones conforme a e
tario de Acuerdo y citacion para los lineamientos Acuerdo y Tramite de
Tramite P . s Y las Salas Unitarias
sentencia) normatividad aplicable
SALAS DEL TRIBUNAL DE o Da sequimiento yvidla | (Numero de proyectos
JUSTICIA ficion d ' (gro o ¢ ed £ ?l? e Scecretano ‘_e de sentencia /
ADMINISTRATIVA/Secre | 'MPorficion de Actividad 3.2 eavboracion de studio y Cuentaredlice |, o dientes turnados TRIMESTRAL Porcentaje 85% 87% 87% 87%
. " Justicia Proyectos de sus funciones conforme a .
tario de Estudio y . " N para senfencia) por
Sentencia los lineamientos y
Cuenta. . " 100
normatividad aplicable
- (NUmero de
Supervisar el o y
cumplimiento de las nofificaciones
SALAS DEL TRIBUNAL DE Grado de o : practicadas, NUmero
JUSTICIA Imparticién de notificaciones e Nofificaciones & de inspecciones
ADMINISTRATIVA/Actu Justicia Actividad 3.3 inspecciones inspecciones p_rochcodas practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85% 98% 98% 96%
. y por los Actuarios del TJIA o :
ario practicadas nofificaciones e
de los asuntos de cada ; N
sala inspecciones
acordadas) por 100
(NUmero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE ) Grodq ,de Llevar un control de los expedlentes iniciados
JUSTICIA Imparticién de » |ntegrQC|on d‘e expedientes que se +ndmero del total de )
- . Actividad 3.4 expedientes bajo el encuentren en framite expedientes en la Sala TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA/Oficia Justicia P
O resguardo de la dentro de las Salas Unitaria / fotal de
| Jurisdiccional o L .
Sala Unitaria Unitarias expedientes
integrados) por 100
Grado de N (NUmero de
N Conocer la cantidad de :
: . .o expedientes . i . expedientes
SECRETARIA GENERAL Imparticién de ™ informacién bajo o - . ~
DE ACUERDO Justicia Componente 4 closﬁlcgdos en resguardo en archive de c\osmcodos/_ numero ANUAL Porcentaje 100% 100% 100%
archivo de ) de expedientes
o concentracién o
concentracion recibidos) por 100
Total de
expedientes Controlar la recepcion de Sumatoria de
: . .o recibidos para " expedientes
SECRETARIA GENERAL Imparticion de . L los expedientes S .
DE ACUERDO Justicia Actividad 4.1 archivo .dle jurisdiccionales _Jgr\sdlcclonales . ANUAL NUmero 40 0 14 70
conceniracion de . recibidos para archivo
. concluidos o
asuntos concluidos de concentraciéon
en sala
. Evaluacién de Medir la eficiencia de los
ORGAEIS'L:‘;EQLNO DE Control Interno Fin confrol interno del confroles internos Reess“;ﬁiocgi la Anual Porcentaje 100% 20% 40% 74%
TIA establecidos
i Grado de Medir el cumplimiento de (Observaciones
ORGANO INTERNO DE 2 solventacién de las observaciones solventadas . .
CONTROL Control Interno Propésito revisiones y detectadas en revisones Jobservaciones Trimestral Porcentaje 100% 20% 30% 70%
evaluaciones y evaluaciones detectadas) por 100
ORGANO INTERNO DE Grado de avance Medir el avance en (Avc:z;e/(?ggfrgeenios
Control Interno Componente 1 de documentos documentos ' Trimestral Porcentaje 100% 13% 30% 61%
CONTROL institucionales institucionales elaborados documentos
programados) por100
. Grado de emisién Medir el nUmero de (Documentos
ORGANO INTERNG DE Control Interno Actividad 1.1 de documentos documgnios de elaborados/ fofal de Trimestral Porcentaje 100% 13% 30% 60%
CONTROL P planeacién del OIC documentos
institucionales
elaborados programados) por100
i Grado de avance (Grado de avance en
ORGANO INTERNO DE . Medir el avance en las revisiones practicadas/ . .
CONTROL Control Interno Componente 2 de_ revisiones revisiones practicadas Total auditorias Trimestral Porcentaje 100% 32% 62% 80%
internas
programadas) por 100
Grado de avance . (Total de Revisiones
- - Medir el avance en las "
ORGANO INTERNO DE - de revisiones S - ) Practicadas/ Total de . .
CONTROL Control Interno Actividad 2.1 financieras, fiscales ﬂsrcec\llllélg)nesrgsuonucewzrg’si,cs Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 33% 66% 83%
y presupuestarias yp P Programadas) por 100
i Grado de avance (Grado de avance de
ORGANO INTERNO DE Control Interno Actividad 2.2 de revisiones Me_chr el avance en las revisiones reo_ll_zodo/ Trimestral Porcentaje 100% 13% 50% 50%
CONTROL L revisiones jurisdiccionales Total de Revisiones
jurisdiccionales
programadas) por 100
Grado de . R
. e . Revisiones realizada/
ORGANO INTERNO DE . cumplimiento en la Medir el avance en las ( . . .
CONTROL Control Interno Actividad 2.3 quditoria revisiones administrativas Loﬁ:jlgzgg:;swon’e]soo Trimestral Porcentaje 100% 50% 70% 90%
administrativa prog P
Grado de .
cumplimiento del Medir el avance en el (Total de \nq\codores Y
ORGANO INTERNO DE Programa cumplimiento de los POAS revisados en
CONTROL Control Interno Actividad 2.4 Operativo Anual y POAS y Matriz de penodo_ e\{oluudo / Trimestral Porcentaje 100% 25% 60% 80%
N . Total de indicadores y
Matriz de Indicadores POAS) por 100
Indicadores P
: Normativa legal
4 Grado de avance Medir el avance en el ( -
ORGA(V;I(C))'\IEI;E)RLNO DE Control Interno Actividad 2.5 de revision de cumplimiento de la rev‘;%?ﬁgﬁ:gl de Trimestral Porcentaje 100% 25% 50% 75%
legalidad legalidad programada) por 100
(Avance de Revision
de Transparencia y
Grado de avance Iy,
ORGANO INTERNO DE de revision de Medirel avance en la pgféﬁﬁféf/"ri?a?é’fée
Control Interno Componente 3 transparencia y revision de transparencia N Trimestral Porcentaje 100% 25% 44% 69%
CONIROL revisién de datos y datos personales Trcnspc[enC|o 4
ersonales Proteccion Datos
P Personales
Programados) por 100
Grado de avance
de revision de . (Revision de articulos
- . : Medir el avance en la " N
ORGANO INTERNG DE Control Interno Actividad 3.1 eficacia en el revision normativa de legales obligatorios/ Trimestral Porcentaje 100% 22% 42% 72%

CONTROL

cumplimiento
normativo de
fransparencia

fransparencia

Total de articulos
obligatorios) por 100
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(Avance de Revision
) Grado de avance Medir el avance en la de Proteccién de
ORGANO INTERNO DE L de revision de st 2 Datos Personales/ Total . .
CONTROL Control Interno Actividad 3.2 proteccién a datos rewsgn de proteccion de de revision de Trimestral Porcentaje 100% 50% 50% 50%
atos personales 94
personales Proteccion de Datos
Personales) por 100
(Avance en Revisién
Grado de del desempefo de
4 cumplimiento de . . Servidores PUblicos/
ORGANO INTERNG DE Control Interno Componente 4 revision del Medir el‘dese.mpeno de Revision de Trimestral Porcentaje 100% 5% 10% 17%
CONTROL d = los funcionarios del TJIA =
lesempeno de Desempeno de
servidores pUblicos Servidores PUblicos
Programado) por 100
Grado de
ORGANO INTERNO DE Cug%m%néifg la Medir el avance en (Personal
CONTROL Control Interno Actividad 4.1 A capacitacién de los capacitado/personal Trimestral Porcentaje 100% 0% 50% 75%
capacitacion y y N
L funcionarios del TJIA programado) por 100
conocimiento del
cddigo de ética
(Revisién de quejas,
Grado de Medir el avance de denynplos Y
- L Yy procedimientos de
., cumplimiento en la atencion en la revision de responsabilidad
ORGANO INTERNO DE L atencién de quejas, quejas, denuncias y . . .
CONTROL Control Interno Actividad 4.2 denunciasy procedimientos de ghee?g\sdgseﬁﬁ?;fj Trimestral Porcentaje 100% 0% 0% 0%
ocedmenosde | teponcbideces | ocatimarios o
responsabilidades
presentadas) por 100
ORGANO INTERNO DE %rg('jaorg&?g’?‘nfe‘e des'é‘ridireég iglrfw?ornevlo (CNUOT'%TV‘ZH;O
CONTROL Control Interno Actividad 4.3 sistema de odmiFerisTroﬂvo de los Y Administrativo/Obligac Trimestral Porcentaje 100% 34% 34% 68%
desempefio laboral funcionarios del TJA ién Normativa y
institucional Administrativa) por 100
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